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ПРЕЗЕНТАЦИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ 

ВНЕДРЕНИЯ ТЕХНОЛОГИЙ 

НАСТАВНИЧЕСТВА В ИНДУСТРИИ 

ГОСТЕПРИИМСТВА САНКТ-ПЕТЕРБУРГА



ШКОЛА НАСТАВНИКОВ В ИНДУСТРИИ ГОСТЕПРИИМСТВА «WELCOME»

Санкт-Петербург – главное туристическое 

направление России 



ШКОЛА НАСТАВНИКОВ В ИНДУСТРИИ ГОСТЕПРИИМСТВА «WELCOME»

Наставничество – как один из наиболее 

эффективных способов реализации 

трудового потенциала старшего поколения



СОВМЕСТНЫМИ УСИЛИЯМИ

Агентства занятости населения

Профессионального объединения (ФРиО С-З)

Партнеров - КГ «Город Мастеров»

Представителей индустрии гостеприимства города



ВЫПУСКНИКИ ШКОЛЫ НАСТАВНИКОВ



СТРУКТУРА ПРОГРАММЫ «WELCOME»

Маркетинг

Сервис

Контроль

Внедрение



СПИКЕРЫ



СПИКЕРЫ



СПИКЕРЫ



СПИКЕРЫ



ВРУЧЕНИЕ УДОСТОВЕРЕНИЙ О ПОВЫШЕНИИ КВАЛИФИКАЦИИ



ВЫВОДЫ



ИТОГИ



Мы учим Лучших передавать опыт


